Réception,Agent de Trafique,Agent de Relation
Publique,

Je suis un jeune marocain doué en relations publique et de marketing. Trés expérimenté dans le domaine de tourisme et
de commerce. J'aime faire des relations a but de travailler ensemble de proposé des services, informer les gents et les
assureés.

J'ai fais une carriere dans les affaires de tourisme et de commerce. S’appuyant sur plusieurs atouts : Formation,
expérience, langue et connaissance de terrain, en plus de ¢a j'ajoute mes connaissances trés important dans les
domaines d’'informatique et communications.

Expérience professionnelle

Directeur
Amalay voyage

Depuis
Novembre 2008

Mission : Directeur d' agence

AGENT DE TRAFIC
UNIVERS HOLIDAYS

Mission : PROGRAMMER LES MOUVEMENTS DES VEHICULES.VENDRE DES
EXCURSIONS.INFORMER LES CLIENTS,ACCUEILLE

Novembre 1994
Juin 2005

Septembre 1992 CAISSIER

Aolt 1994

Novembre 1994
Juin 1994

MULTISEVICES
Mission : ASSISTER LA CAISSE.CONTROLER LE MOVEMENT DE CAISSE.

AIDE ENSIGNANT( COURS DE SOIR)
ECOLE HANANE

Mission : ENSIGNER LES ELEMENT DE BASE DE LA LANGUE ALLEMENDE.AIDER A SE
FAMILIARISER,ECOUTER,PARLER,ECRIRE LA LANGUE ALLEMANDE.

AGENT DE PELATION PUBLIQUE
TRAVEL CLUB INTERENATIONAL

Mission : CONTACTER LES CLIENT.PROPOSER UN
PRODUIT,INFORMER,INVITER...OFFRIRE DES INVITATIONS

Mars 1992
Aodt 1992

VENDEUR
MULTISERVICE

Mission : VENDRE DES ARTICLES,PRODUITS ET ENTER EN CONTACTE AVEC LES
CLIENT LES INFORMER ET LEUR PROPOSER DEVERS SERVICES

Mars 1991
Décembre 1991

Diplomes et formations

Octobre 1990 UNIVERSITE IBNZOHR

Juillet 1987 1 ) hE DE BIOLOGIE ANIMAL BIOLOGIE VEGITAL , GEOLOGIE
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Novembre 1993 institut de formation technologique Tunis

Juillet 1994 . . . .
une annee de programation en informatique de gestion.

Compétences en informatique

Logiciels

- Bureautique : Suite MS Office (Word, Excel, PowerPoint, Access), Lotus 123, Lotus Notes, MS Project, Suite Corel,
Works...

- Internet : Internet Explorer, Netscape, FrontPage, Dreamweaver, PageBuilder, Flash...

- Dessin : Photoshop, Corel Draw, lllu
Langages
HTML, PHP,

Maitrise linguistique

Francais

Niveau oral : Courant, Niveau écrit : Courant
Allemand

Niveau oral : Courant, Niveau écrit : Moyen
Arabe

Niveau oral : Courant, Niveau écrit : Courant
Anglais

Niveau oral : Scolaire, Niveau écrit : Scolaire

Divers
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